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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 1. 

 

 

1. Qual è il ruolo dell’assistente sociale nell’attivazione di un servizio SAD? 
 

 

 

  



 

 

Città di Cardano al Campo 
Piazza Giuseppe Mazzini n. 19 – 21010 Cardano al Campo (VA) 

Tel. 0331-266211 Fax 0331-266275 
C.F. e P.I. 00221730120 

E-mail: protocollo@comune.cardanoalcampo.va.it  -  PEC:  protocollo@cert.comune.cardanoalcampo.va.it 
www.comune.cardanoalcampo.va.it 

 
 

 
 

 

CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 2. 

 

 

2. Qual è il ruolo dell’assistente sociale nell’attivazione di un intervento di assistenza ad 
personam per uno scolaro/studente con disabilità? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 3. 

 

 

3. Quali strumenti ha a disposizione l’assistente sociale nella valutazione di una domanda di 
contributo economico? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 4. 

 

 

4. Definisca il candidato le funzioni di Segretariato sociale. 
 

 

  



 

 

Città di Cardano al Campo 
Piazza Giuseppe Mazzini n. 19 – 21010 Cardano al Campo (VA) 

Tel. 0331-266211 Fax 0331-266275 
C.F. e P.I. 00221730120 

E-mail: protocollo@comune.cardanoalcampo.va.it  -  PEC:  protocollo@cert.comune.cardanoalcampo.va.it 
www.comune.cardanoalcampo.va.it 

 
 

 
 

 

CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 5. 

 

 

5. Come l’assistente sociale declina il proprio ruolo nella lettura dei bisogni del territorio 
comunale finalizzata alla proposta di servizi/azioni/progetti? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 6. 

 

 

6. Quale ruolo avrebbe l’Assistente Sociale comunale in relazione al Piano di Zona? 
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ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 7. 

 

 

7. Qual è il ruolo dell’assistente sociale nell’attivazione di un intervento di ADM? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 8. 

 

 

8. Quali sono gli strumenti a disposizione dell’Assistente Sociale nello svolgimento della propria 
attività professionale? 
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ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 9. 

 

 

9. Qual è il ruolo dell’assistente sociale comunale nelle situazioni di minori affidati all’ente? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 10. 

 

 

10. Qual è il ruolo dell’assistente sociale comunale all’interno del Reddito di Cittadinanza? 
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ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 11. 

 

 

11. Titolo IV codice deontologico: responsabilità dell’Assistente sociale verso la persona. 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 1 – PROFESSIONE 

 

DOMANDA 12. 

 

 

12. Titolo IV codice deontologico: riservatezza e segreto professionale. 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 1. 

 

1. In riferimento alla riforma dell’Assistenza L. 328/2000 a chi spetta la programmazione e 
l’organizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 2. 

 

 

2. In riferimento alla riforma dell’Assistenza L. 328/2000 secondo quali principi deve essere 
programmato ed organizzato il sistema integrato di interventi e servizi sociali? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 3. 

 

 

3. In riferimento alla riforma dell’Assistenza L. 328/2000 cosa rappresenta il Piano di Zona? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 4. 

 

 

4. In riferimento alla riforma dell’Assistenza L. 328/2000 quale ruolo è stato assegnato al terzo 
settore? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 5. 

 

 

5. L’istituto dell’affidamento familiare  L. 184/83 e successive modifiche. 
 

 

  



 

 

Città di Cardano al Campo 
Piazza Giuseppe Mazzini n. 19 – 21010 Cardano al Campo (VA) 

Tel. 0331-266211 Fax 0331-266275 
C.F. e P.I. 00221730120 

E-mail: protocollo@comune.cardanoalcampo.va.it  -  PEC:  protocollo@cert.comune.cardanoalcampo.va.it 
www.comune.cardanoalcampo.va.it 

 
 

 
 

 

CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 6. 

 

 

6. In relazione alla L. 448/98 quali sono i compiti del Servizio Sociale comunale, relativamente alle 
situazioni di minori sottoposti a provvedimento del Tribunale per i Minorenni? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 7. 

 

 

7. Legge 104/92 in relazione all’integrazione scolastica; compiti della scuola e del Comune. 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 8. 

 

 

8. Limitazione della responsabilità genitoriale art. 330 e ss Codice civile; le applicazioni 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 9. 

 

 

9. L’Amministratore di sostegno L. 6/2004; le applicazioni e le differenze dall’istituto della tutela 
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ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 10. 

 

 

10. Art. 403 Codice Civile; le applicazioni. 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 11. 

 

 

11. Dopo di Noi (legge 112/2016) 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 2 – NORMATIVA 

 

DOMANDA 12. 

 

 

12. Isee (DPCM 159/2013) 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 3 – CASISTICHE 

 

DOMANDA 1. 

 

1. All’assistente sociale del Comune giunge la segnalazione telefonica dell’assistente sociale 
dell’Ospedale circa la situazione di una donna anziana, ricoverata, affetta da demenza senile, 
che deve essere dimessa nei giorni successivi. L’anziana percepisce la pensione sociale; 
nessuno si è presentato in ospedale a farle visita. Quali interventi possibili da mettere in atto? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 3 – CASISTICHE 

 

DOMANDA 2. 

 

2. Un ragazzo disabile ha assolto l’obbligo scolastico. La Scuola ha consigliato l’inserimento in una 
struttura socio assistenziale. La famiglia è contraria e si rivolge al Servizio Sociale del Comune. 
Come si struttura la valutazione e l’intervento? 
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ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 3 – CASISTICHE 

 

DOMANDA 3. 

 

3. Una pattuglia della Polizia locale ha trovato un uomo che dormiva in un’auto parcheggiata 
fuori strada, nelle vicinanze del centro abitato. L’uomo, dall’apparente età di 40/45 anni, ha un 
aspetto sporco e trasandato. Alle domande degli agenti ha risposto dicendo di aver vissuto fino 
a qualche tempo prima con la madre ma di non voler assolutamente ritornare in quella casa. 
Non è stato in grado di fornire notizie chiare circa la propria residenza.  Gli agenti provvedono 
ad informare l’assistente sociale del Comune sul cui territorio è stata trovata l’auto. Quali 
azioni sono possibili da parte del Servizio Sociale comunale? 
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 3 – CASISTICHE 

 

DOMANDA 4. 

 

4. Un nucleo familiare si rivolge all’Assistente Sociale del Comune chiedendo un contributo 
economico per grave indigenza. Come si struttura la valutazione e l’intervento?  
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CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI AI FINI DELL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

ORARIO PIENO DI UN ASSISTENTE SOCIALE (CATEGORIA D) PRESSO I SERVIZI SOCIALI 

 

PROVA ORALE 

SERIE 3 – CASISTICHE 

 

DOMANDA 5. 

 

5. Al Servizio Sociale del Comune giunge la richiesta da parte della Scuola di intervenire secondo 
quanto previsto dalla L. 104/92, a favore di un ragazzo disabile che frequenta la Scuola 
secondaria di 1° grado.  Quali sono gli obblighi del Servizio Sociale in riferimento alla citata 
normativa? 
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6. Al Servizio Sociale del Comune giunge la richiesta di un nucleo familiare, con minori, di 
intervenire a seguito di notifica di sfratto esecutivo che sarà eseguito a giorni; la richiesta 
tardiva non consente alcuna proroga dello sfratto da parte degli organi competenti. Quali 
interventi possibili da mettere in atto? 
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7. Una giovane donna si presenta al Servizio Sociale dichiarando di vivere una condizione di 
reiterato maltrattamento fisico da parte del convivente. Quali gli eventuali obblighi del Servizio 
Sociale e quali i possibili interventi? 
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8. Maria, di 4 anni, vive con lo zio materno da circa sei mesi perché i suoi genitori hanno gravi 
problemi di tossicodipendenza. Ora hanno deciso di intraprendere un percorso terapeutico 
comunitario. Al Servizio sociale di base si presenta lo zio che richiede l’affidamento familiare di 
Maria.  Come è possibile procedere per la realizzazione di un progetto di intervento? 
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9. La scuola secondaria di primo grado del territorio segnala al Servizio sociale la situazione di 
Giovanni. Il ragazzo dall’inizio dell’anno scolastico ha una frequenza saltuaria e i genitori, già 
interpellati dalla scuola, si sono dimostrati non collaboranti. Come si struttura la valutazione di 
questa situazione? Quali interventi può mettere in atto l’Assistente sociale? 
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10. L’assistente sociale propone un intervento di ADM (assistenza domiciliare educativa) nei 
riguardi di un minore preadolescente in assenza di un provvedimento del Tribunale. Illustri il 
candidato come l’assistente sociale può essere arrivato a formulare tale proposta, con quali 
finalità e come intente strutturare l’avvio del progetto. 
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11. Giuseppe, persona anziana residente nel nostro Comune, capace di intendere e volere e con 
una rete familiare totalmente non collaborante, si trova nella condizione di non poter più stare 
al proprio domicilio in autonomia e deve essere collocato in RSA. Indichi il candidato come 
l’assistente sociale può intervenire in questa situazione. 
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12. Si presenta al Servizio un vicino di casa del sig. Antonio per portare all’attenzione 
dell’Assistente sociale la sua situazione. Antonio, di circa 62 anni, separato, vive solo in un 
alloggio inadeguato alla sua situazione sanitaria (nel passato era stata diagnosticata una 
sclerosi multipla che nel tempo il Sig. Antonio ha trascurato); l’unica entrata economica è data 
dalla pensione di invalidità civile e accompagnamento, denaro che non è in grado di gestire 
correttamente. Il candito illustri come può impostare il progetto di intervento. 

 

 

 

 

 


